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A TÁMOP 1.1.4. „Munkaerő-piaci program a hátrányos helyzetűek foglalkoztatásáért a Közép-magyarországi Régióban” elnevezésű Pest megyei részprojekt 
eredményei

Az Európai Unióhoz történő csatlakozást követően hazánk jogosulttá vált igénybe venni azokat a támogatási formákat, amelyeket a közösség a tagok számára nyújt. Egyik ilyen támogatási forrás az Európai Szociális Alap (ESZA), amelynek többek között fontos célkitűzése, hogy csökkentse a tagországok munkanélküliségét. Az ESZA támogatja azon projekteket, amelyek új szolgáltatásokkal és támogatási formákkal kívánják elérni a munkaerőpiacra való belépést, illetve visszajutást. 

A TÁMOP 1.1.4 projekt konzorciumban valósul meg a Közép-magyarországi régióban a Nemzetgazdasági Minisztérium, valamint a Pest Megyei Kormányhivatal Munkaügyi Központja és a Budapest Főváros Kormányhivatala Munkaügyi Központ által, szorosan együttműködve a járási hivatalok munkaügyi kirendeltségeivel.
A TÁMOP 1.1.4 munkaerő-paci program 2011. május 1-jén indult, a bevonási időszak 2014. február 28-ig tartott, a szakmai megvalósítás 2014. június 30-ig tartott, a projekt fizikai zárásának tervezett dátuma pedig 2014. szeptember 30.

A projekt célja az, hogy a célcsoportjába tartozó személyeket hatékonyan segítse a támogatás nélküli munkaerőpiacra, komplex, személyre szabott, a helyi munkaerő-piaci lehetőségekhez és igényekhez igazodó szolgáltatásokkal és támogatásokkal.


Ez a kiemelt uniós projekt azokra a problémákra és problémacsoportokra koncentrált, amelyek a hagyományos eszközökkel és módszerekkel nehezebben kezelhetők, és az eredményességhez több, személyre szabott szolgáltatást, támogatást, illetve forrást célszerű igénybe venni. A program lehetővé tette, hogy az egyes problémák kezelésében alkalmazott módszerek, innovációk, eredmények fokozatosan kiterjeszthetők, alkalmazhatók legyenek az országos és helyi munkaerő-piaci politika más területein és további célcsoportjainál is.

A TÁMOP 1.1.4 programban a Pest megyében és a fővárosban elő regisztrált álláskeresők vehettek részt, amennyiben az alábbi hat célcsoport valamelyikének megfeleltek: 
· szakképzetlenek, vagy elavult (nem hasznosítható) szakképzettséggel rendelkezők,
· pályakezdők és/vagy 25 év alattiak,
· az 50. életévüket betöltötték,
· gyermekvállalást vagy hozzátartozó ápolását követően a munkaerőpiacra visszatérők,
· foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesülők,
· tartós munkanélküliséggel veszélyeztetettek, tartósan álláskeresők vagy csoportos létszám-leépítésben érintettek.
A projektben a munkaügyi központ a résztvevők számára ingyenesen nyújtott szolgáltatásokat és támogatásokat. 

A programba vonás során a munkaügyi központok és a hátrányos helyzetű regisztrált álláskeresők közös elképzelése alapján az egyénre szabott programelemeket tartalmazó együttműködési megállapodás került aláírására. Ebben a dokumentumban rögzítettük a lebonyolítás módját, az azzal kapcsolatos tudnivalókat, a felek által – az elérendő cél érdekében – vállalt kötelezettségeket. 
A programba bevont álláskereső ügyfeleink olyan segítő tevékenységeket – szolgáltatási és támogatási programelemeket – választhattak ki, amelyek a képzést, a támogatott foglalkozást, a vállalkozóvá válást segítették elő, amelyek hozzájárultak a résztvevő munkaerő-piaci esélyeinek javításához, személyes fejlődéséhez. A munkaerő-piaci szolgáltatások a támogatások igénybevételét segítették elő, valamint az ügyfélkörünk munkaerő-piaci integrálódását tűzték ki célul.

Szolgáltatásokkal (egyéni vagy csoportos tanácsadásokkal és mentorálási tevékenységgel) segítettük ügyfeleinket a munkaerőpiacra való integrálódás megkönnyítése, illetve a programban maradás érdekében. Ezt a program teljes időtartamában egyrészt saját szakemberek biztosították, másrészt – tekintettel a nagyszámú ügyfélkörre – közbeszerzés keretében belül vásároltunk szolgáltatásnyújtást 2013 februárja és 2014 májusa között. A munkatanácsadás mellett pszichológia-, pálya- és álláskeresési tanácsadáson vehettek részt a bevont ügyfelek. Nagy népszerűségnek örvendett továbbá az egyéni mentori segítségnyújtást és a csoportos álláskeresési technikák oktatása is, melyeken képzett szakemberek hasznos tanácsokkal, illetve közvetlen segítséggel látták el a program résztvevőit.

A munkaügyi központhoz bejelentet üres álláshelyek lehetőségével is segítettük a program résztvevőit, s emellett tanácsadóinkkal a nem regisztrált 25 év alattiakat is megszólítottuk (1802 fő), segítve az iskolából való kikerülés utáni álláskeresést. 
Támogatási elemek közül kiemelendő a képzések megszervezése és megvalósítása, valamint a különböző konstrukciókban nyújtott bértámogatás (bérek és járulékok 70%-a), a bérköltség támogatás (bérek és járulékok akár 100%-a), a fiatalok első munkahelyének bérköltség-támogatása és a vállalkozóvá válás támogatása. Emellett igény esetén lakhatási támogatást nyújtottunk és a munkába járáshoz a helyközi utazás támogatását is biztosítottuk.

A szolgáltatási és támogatási elemek megoszlása:

	 
	Teljesített mennyiség (fő)

	Vásárolt szolgáltatások:
	 

	Álláskeresési technikák oktatása (csoportos)
	216

	Pszichológiai tanácsadás (egyéni)
	304


	Pályatanácsadás (egyéni)
	527

	Álláskeresési tanácsadás (egyéni)
	699

	Munkatanácsadás (egyéni)
	846

	Mentorálásban résztvevők esetszáma
	2269

	Támogatási elemek:
	 

	Képzés
	3067

	Bértámogatás
	1058

	50 év felettiek bérköltség-támogatása
	460

	Munkatapasztalat szerzés (90 nap)
	351

	Fiatalok első munkahelyének bérköltség-támogatása
	273

	Vállalkozóvá válás támogatása
	237

	Munkába járás támogatása
	18

	Lakhatási támogatás
	8


A TÁMOP 1.1.4 projekt nyilvánosságának biztosítása érdekében a Pest Megyei Kormányhivatal Munkaügyi Központja az elmúlt 4 évben 19 db munkaerő-piaci fórumot és 6 állásbörzével egybekötött munkaerő-piaci fórumot szervezett a megyében, továbbá tartott egy nyitó és egy közben szakmai értékelő konferenciát is. A rendezvényeink célja az volt, hogy elsősorban a még programban lévők és a program keretében a képzéseken végzettek is minél előbb munkalehetőséget találjanak, másrészt a térség munkaadói, önkormányzatai, civil szervezetei és az érdeklődők részére a kistérség munkaerő-piaci helyzetét, az ehhez illeszkedő TÁMOP 1.1.4 program széles körű lehetőségeit és az addig elért eredményeit tételesen bemutassuk. A 2014. szeptember 26-án sikeresen megtartott záró konferencián a projekt zárásának eredményeit kívántuk összegezni és bemutatni.

A projekt forrása a teljes projektidőszakra vonatkozóan: 3.350.500.000 Ft, melyet az Európai Szociális Alap és a hazai társfinanszírozás együttesen biztosított. 

A projekt megvalósításának eredményei

A program szakmai megvalósításának végéig, azaz 2014. június 30-ig 5138 fő bevonása valósult meg. A nemek közti arányok megoszlása a bevontak közül 53 % nő és 47% férfi. A bevontak életkora jellemzően a 25–50 éves korosztály közé esett. Az iskolai végzettséget tekintve a programba vont álláskeresőink jellemzően alapfokú végzettséggel rendelkeztek, majd ezt szorosan követte a középfokú végzettség. 

A humánszolgáltatások keretében 2242 főnek egyéni munkatanácsadást, 2075 főnek egyéni álláskeresési-, 1396 főnek pályaválasztási-, 193 főnek pszichológiai tanácsadást és további 1267 esetben pedig egyéb típusú tanácsadást nyújtottunk. Mentori segítségnyújtás 2268 esetben történt.

A képzésben vontak száma 3067 fő, ami a program végig képzésben részesítendők előírt számának (2052 fő) a 149%-a. A képzést sikeresen befejezők száma 2915 fő. A program ideje alatt 202 képzést indítottunk elsősorban hiányszakmákból, a legjellemzőbb képzések a targoncavezetői, az angol nyelvtanfolyam, a „C” és „E” kategóriás jogosítvány megszerzése, a raktárkezelői és az élelmiszer eladói képzések voltak. Képzés során útiköltség támogatásban és keresetpótló juttatásban részesülhettek a programban résztvevők.

Összesen 2379 bérjellegű támogatást állapítottunk meg. Ezáltal foglalkoztatottá vált 1058 fő bértámogatásban, 351 fő munkatapasztalat-szerzési támogatásban, 460 fő bérköltség-támogatásban, a pályakezdő fiatalok bérköltség-támogatásában 273 fő, emellett pedig 237 főnek a vállalkozóvá válását támogattuk. 

Egyéni programját eddig sikeresen 4698 fő fejezte be. A program befejezését követő 180. napon 1871 fő áll munkaviszonyban. Ezen két indikátor, valamint a képzések sikerességének mérőszáma a közeljövőben még növekedni fog, hiszen az egyéni programokat jelenleg is zárjuk a kirendeltségeken, a programelemek és egyéni programok zárása, értékelése, az adatok feldolgozása jelenleg is folyamatos.
A projekttel szemben elvárt eredményeink az alábbiak szerint alakultak:
	INDIKÁTOROK
	Terv 
(fő)
	Tény
(fő)
	Megvalósítás
(%)

	A projektbe bevont ügyfelek
	3 423
	5 138
	150

	Képzésben részesülők
	2 052
	3 067
	149

	Képzést sikeresen befejezők *
	1 712
	2 915
	170

	Egyéni programot sikeresen befejezők *
	2 913
	4 698
	161

	A 180. napon foglalkoztatottak *
	1 101
	1 871
	170


* Az ügyfélanyagok folyamatos lezárásával ezen értékek még növekedhetnek.
Pest megyében 5138 hátrányos helyzetű álláskeresőnek segítettünk a TÁMOP 1.1.4 program keretében egyénre szabott szolgáltatásokkal, képzések megvalósításával, az önfoglalkoztatás támogatásával és bérjellegű támogatások nyújtásával a bevont ügyfeleink foglalkoztatását vállaló munkaadók részére.

Elmondható, hogy sikeres megyei részprogramot zárunk 2014. szeptember 30-án, s ezen kiemelt uniós projekt nyújtotta lehetőségekkel és támogatásokkal csökkentve a megyei munka-nélküliséget, elsősorban a helyi kis- és középvállalkozásokat támogatva, az érintett álláskeresők minél nagyobb arányú integrációját és tartós nyílt munkaerőpiacon való megmaradását megcélozva.
Budapest, 2014. szeptember 29. 
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